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50. JUBILARNI KOLOKVIJ KNJIŽNICE INSTITUTA “RUðER 50. JUBILARNI KOLOKVIJ KNJIŽNICE INSTITUTA “RUðER 

BOŠKOVIĆ”BOŠKOVIĆ”

10 GODINA WEBA U HRVATSKIM 10 GODINA WEBA U HRVATSKIM 
KNJIŽNICAMAKNJIŽNICAMA

Informacijski izvori Informacijski izvori 
i Intraneti Intranet

TiborTibor TTóóthth
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SADRŽAJSADRŽAJ

1. 1. InfoPortalInfoPortal

iiiiiiii

2. Intranet 2. Intranet kao sredstvo za kao sredstvo za 

razmjenu podataka, razmjenu podataka, 

informacija i znanjainformacija i znanja
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POČECIPOČECI

Prije Prije INTRANETINTRANET--aa u PLIVI je ranih 1990u PLIVI je ranih 1990 --tih tih 
već postojala solidna mreža Mac već postojala solidna mreža Mac 

računalaračunala

1994. D. 1994. D. ŽužićŽužić i T. Ti T. Tóóth su inicirali th su inicirali 
priklju čak Instituta PLIVE na CARNET i priklju čak Instituta PLIVE na CARNET i 

na INTERNETna INTERNET
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INFOKAOSINFOKAOS

MnoštvoMnoštvo
različitih informacijskih izvora različitih informacijskih izvora 

raspoloživih na raznim medijima, raspoloživih na raznim medijima, 
dostupnih  razli čitim tehnikama i na dostupnih  razli čitim tehnikama i na 
različitim mjestima, pod razli čitim različitim mjestima, pod razli čitim 
uvjetimauvjetima postali su nepregledni i postali su nepregledni i 

informacijskim specijalistima, a još više informacijskim specijalistima, a još više 
krajnjim korisnicimakrajnjim korisnicima
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INFOKAOSINFOKAOS
�� klasični bibliotečni fondklasični bibliotečni fond
�� sve vrste esve vrste e--publikacije (sve više)publikacije (sve više)
�� sve vrste baza podataka u kući ili izvan sve vrste baza podataka u kući ili izvan 
�� različiti različiti infoinfo--servisiservisi
�� baze znanjabaze znanja
�� korisni linkovikorisni linkovi
�� narudžbenicenarudžbenice
�� korisni alati, korisni alati, itditd..
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INTRANETINTRANETINTRANETINTRANETINTRANETINTRANETINTRANETINTRANET

Heureka! Heureka! Heureka! Heureka! 

InfoPortalInfoPortalInfoPortalInfoPortal
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INFOPORTALINFOPORTAL
JedinstvenJedinstven

pristupni punktpristupni punkt
svim, prvenstveno eksternim, svim, prvenstveno eksternim, 

informacijskim izvorima informacijskim izvorima 
nabavljenim, pretplaćenim ili na nabavljenim, pretplaćenim ili na 

bilo koji način dostupnim u bilo koji način dostupnim u 
kompaniji.kompaniji.
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INFOPORTALINFOPORTAL

Vertikalna navigacija po (pot)područjima

Horizontalna navigacija po tipu

Pretraživač
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INFOPORTALINFOPORTAL

Prva i druga razina kategorija unutar vlastite 
taksonomije
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INFOPORTALINFOPORTAL
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INFOPORTALINFOPORTAL

nastavak
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INFOPORTALINFOPORTAL

nastavak
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INFOPORTALINFOPORTAL
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INFOPORTALINFOPORTAL
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INFOPORTALINFOPORTAL
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INFOPORTALINFOPORTAL

�� Svakodnevno održavanjeSvakodnevno održavanje

�� Svakodnevno obogaćivanjeSvakodnevno obogaćivanje

�� Interni marketingInterni marketing

�� Dorada taksonomijeDorada taksonomije

�� Može i boljeMože i bolje �� Rad na verziji Rad na verziji 22
INFOPORTAL su dizajnirali i realizirali djelatnici INFOPORTAL su dizajnirali i realizirali djelatnici 

Istraživa čkog informacijskog centra u PLIVIIstraživa čkog informacijskog centra u PLIVI
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INTRANET ZA RAZMJENU INTRANET ZA RAZMJENU 

ZNANJAZNANJA

�� Globalne kompanijeGlobalne kompanije
–– više tisuća zaposlenih više tisuća zaposlenih 

–– na različitim lokacijamana različitim lokacijama

–– u različitim vremenskim zonamau različitim vremenskim zonama

–– dijelom meñusobno nepoznatih osobadijelom meñusobno nepoznatih osoba

�� Intranet i Intranet i ExtranetExtranet susu infrastruktura za infrastruktura za 
razmjenu podataka, informacija, ideja i razmjenu podataka, informacija, ideja i 
znanja (da se ne izumi ponovno kotač)znanja (da se ne izumi ponovno kotač)
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INTRANET ZA RAZMJENU INTRANET ZA RAZMJENU 

ZNANJAZNANJA

–– ee--mailmail
–– kolaboracijski alati za manje interesne grupekolaboracijski alati za manje interesne grupe
–– web stranice organizacijskih jedinica širom svijetaweb stranice organizacijskih jedinica širom svijeta
–– baza podataka “tko što zna?” (o zaposlenicima) baza podataka “tko što zna?” (o zaposlenicima) ––

�� tacitnotacitno znanje nemoguće zapisivatiznanje nemoguće zapisivati

–– interne baze podataka, interne baze podataka, 
–– interni (službeni i neslužbeni) dokumenti, interni (službeni i neslužbeni) dokumenti, 
–– IT alati, IT alati, 
–– vijesti, najave, vijesti, najave, 
–– predavanja, predavanja, posteriposteri, izvještaji, , izvještaji, itditd..
–– različiti portali, različiti portali, itditd.  .  
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INTRANET ZA RAZMJENU INTRANET ZA RAZMJENU 

ZNANJAZNANJA

–– mnoštvo različitog sadržajamnoštvo različitog sadržaja
�� manje kaotično od Interneta  (dijelom kontrolirano i manje kaotično od Interneta  (dijelom kontrolirano i 

moderiranomoderirano –– ““contentcontent providersproviders”)”)

�� pretraživopretraživo (jednostavno i napredno)(jednostavno i napredno)

�� grupirano po istoj taksonomiji kao i grupirano po istoj taksonomiji kao i InfoPortalInfoPortal

�� dio vidljiv svimadio vidljiv svima

�� dio vidljiv samo uz specijalne lozinke odreñenim dio vidljiv samo uz specijalne lozinke odreñenim 
zaposlenicima i grupamazaposlenicima i grupama
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INTRANET ZA RAZMJENU INTRANET ZA RAZMJENU 

ZNANJAZNANJA

–– ProblemiProblemi
�� više jezika u globalnoj kompanijiviše jezika u globalnoj kompaniji
�� tendencija organiziranja web stranica po tendencija organiziranja web stranica po 

organizacijskoj shemiorganizacijskoj shemi
–– vrlo često se mijenja (akvizicije, prodaje, reorganizacije)vrlo često se mijenja (akvizicije, prodaje, reorganizacije)

�� tendencija “tajno”tendencija “tajno”
�� nemogućnost otvaranja svih sadržaja svima, neki su nemogućnost otvaranja svih sadržaja svima, neki su 

sadržaji pod “specijalnim softverima” i svakom sadržaji pod “specijalnim softverima” i svakom 
korisniku se mora kupiti licencakorisniku se mora kupiti licenca

�� pretraživač ne ulazi u sve vrste sadržaja (pretraživač ne ulazi u sve vrste sadržaja (deepdeep web)web)
�� čišćenje zastarjelog sadržaja čišćenje zastarjelog sadržaja 



20042004--1212--0101 PLIVA PLIVA -- ISTRAŽIVANJE I RAZVOJ d.o.o.ISTRAŽIVANJE I RAZVOJ d.o.o. 2121

INTRANET ZA RAZMJENU INTRANET ZA RAZMJENU 

ZNANJAZNANJA

–– ProblemiProblemi
�� kako motivirati pojedince da aktivno daju svoje kako motivirati pojedince da aktivno daju svoje 

znanjeznanje

�� kako stopirati neposlovno korištenje intraneta i kako stopirati neposlovno korištenje intraneta i 
neposlovni izlazak na internetneposlovni izlazak na internet

�� kako naučiti svakog korisnika na inteligentno kako naučiti svakog korisnika na inteligentno 
korištenje svih relevantnih alata (radionice, ekorištenje svih relevantnih alata (radionice, e--učenje, učenje, 
onlineonline uputstvauputstva))

�� kako osigurati sve veći kapacitet, a da se mreža ne kako osigurati sve veći kapacitet, a da se mreža ne 
zagušizaguši
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INTRANET ZA RAZMJENU INTRANET ZA RAZMJENU 

ZNANJAZNANJA

Uz sve probleme danas je Uz sve probleme danas je 

bez bez 

INTRANETA i EKSTRANETA INTRANETA i EKSTRANETA 

rad i život rad i život 

u globalnoj kompaniji u globalnoj kompaniji 

nemoguće zamisliti!nemoguće zamisliti!
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Informacijski izvori i IntranetInformacijski izvori i Intranet

Hvala na pažnji!Hvala na pažnji!


